
证券代码：603868                                             证券简称：飞科电器

上海飞科电器股份有限公司

投资者关系活动记录表

编号：2024-002

投资者关系活动类别
☐特定对象调研 ☐分析师会议

☐媒体采访 业绩说明会

☐新闻发布会 ☐路演活动

☐现场参观

☐其他（请文字说明其他活动内容）

参与单位名称 参与上海飞科电器股份有限公司2023年度业绩说明会的投资者

时间 2024年 6月 18日 15:00-16:30

地点
上海证券交易所上证路演中心（网址：http://roadshow.sseinfo.com
/）

上市公司接待人员

董事长兼总裁   李丐腾

独立董事       张兰丁

财务总监       胡  莹

董事会秘书     郭加广

投资者关系活动主要

内容介绍

上海飞科电器股份有限公司于2024年 6月 18日(星期二)15:00-

16:30召开了2023年度业绩说明会。本次业绩说明会以视频结合网络

互动召开，公司针对2023年度经营成果及财务指标的具体情况与投

资者进行了互动交流和沟通，在信息披露允许的范围内就投资者普遍

关注的问题进行了回答。

主要交流情况如下：

一、管理层介绍2023年度公司经营情况

2023年度，公司坚持以技术创新和高颜值设计驱动产品高端化，

实现品牌升级的发展战略，通过产品研发创新推动产品的智能化、时

尚化、年轻化升级，通过营销管理创新推动营销模式的C端化、直供

化和内容化升级，构建创新前沿的发展路径。公司进一步强化核心产

品电动剃须刀和高速电吹风的研发创新力度，同时加强了其他美姿电

器、口腔护理电器以及生活电器、厨房电器的研发创新，为专注小家

电领域内培育多个业绩增长点奠定基础。

公司在本报告期着力打造“智能感应”剃须刀、便携式“太空小

飞碟剃须刀”、“银河星环”高速电吹风等创新产品的爆款模式，继



续加强优化抖音、快手等内容媒体平台的多账号多店铺同播矩阵运

营，结合节假日情感营销策略，加大内容营销投入，提升内容生产和

内容运营水平，深度挖掘个护电器的礼品属性，满足消费者在“情人

节”、“5.20”、“父亲节”、“母亲节”、“七夕”等情感节假日

的情感诉求，通过产品传递情感并融入品牌文化，在提升品牌温度、

品牌内涵、品牌形象的同时助推产品销售，实现品效合一营销。公司

产品和品牌的升级获得了消费者的认可，推动公司业绩向好。

2023年度公司实现营业收入 50.60亿元，同比增长 9.35%；实现

归属于母公司股东的净利润 10.20亿元，同比增长23.90%；实现归属

于母公司股东的扣非净利润 8.86亿元，同比增长14.88%。

二、解答投资者的提问

问题一：请问飞科电器公司及李董事长本人，在未来两年内是否有减

持公司股票的计划？ 

答：尊敬的投资者您好！公司未收到任何有关实控人或控股股东相关

计划的通知，感谢您对公司的关注！

问题二：公司现阶段的销售结构是怎么样的？

答：尊敬的投资者您好！报告期内，公司销售结构进一步发生变化，

中高端产品销售占比继续提升，销售占比达到 50.95%，较去年提升

5.73个百分点。子品牌博锐销售额占比提升至 17.17%，较去年提升

8.44个百分点。感谢您的关注！

问题三：公司海外销售情况怎么样？未来海外销售会有哪些举措？

答：尊敬的投资者您好！2024年，公司已进一步优化海外市场策略，

重点聚焦东南亚、非洲、中东等新兴市场，组建新的海外业务团队，

全面布局重点海外市场的渠道建设，实现海外市场新的突破，相关信

息请以公司在法定信披媒体披露的公告为准，感谢您的关注！

问题四：2023年较 2022年市场占比有所提升，从 45.22%到 50.95%，

请问数据来源，以及统计方法？是按销售个数还是销售金额统计？

答：尊敬的投资者您好！该对比口径是指公司中高端产品的销售金额

占比变化。感谢您的关注！

问题五：今年公司重要的发展方向是什么？

答：尊敬的投资者您好！公司今年将继续以“研发创新”和“品牌运

营”为核心竞争力，推动以技术创新和高颜值设计驱动产品高端化，

实现品牌升级的发展战略；加大研发投入，推动产品升级，持续开拓



新品，优化产品结构；不断提升运营效率，追求有质量的成长；强化

品牌建设，提升“飞科”品牌形象和“博锐”子品牌形象及定位；另

外将全面布局重点海外市场业务，谢谢！

问题六：公司已进一步优化海外市场策略，重点聚焦东南亚、非洲、

中东等新兴市场,这些市场销售情况如何？

答：您好，相关具体情况请关注公司后续发布的定期报告，欢迎您持

续关注公司对相关海外市场的开拓进展，谢谢！

问题七：公司未来的重点选择方向是以扩展产品种类为主还是以国内

市场为主，亦或是国内市场为主国外市场为辅？

答：您好，公司目前已进一步优化海外市场策略，重点聚焦东南亚、

非洲、中东等新兴市场，组建新的海外业务团队，全面布局重点海外

市场的渠道建设，实现海外市场新的突破，为将飞科打造成为全球智

能时尚电器著名品牌奠定基础，谢谢！

问题八：您好，使用权资产主要租赁的什么？具体用途是什么？

答：投资者您好，主要是围绕公司全国范围内的线下分销业务和近年

在全国范围内拓展的线下体验店业务进行的相关经营场所租赁，谢

谢！

问题九：您好，公司应收账款中，前五占比较大，客户主要是哪种类

型？

答：您好，主要是公司部分资质和信用等级良好的客户，谢谢您的关

注！

问题十：您好，年报披露，直销26.01亿，营业成本为 8.54亿，直

销营收同比增长 9.94%，直销营业成本同比增长11.23%，从而使直销

的毛利降低了0.38%。另一方面，经销的营收增长了8.9%，营业成本

却比上年减少了4.34%，使毛利增长 7.43%。请您简述以上数据的原

因。主要是 1为何经销营收增长，成本却下降了？2直销成本增长大

于收入增长，原因是什么？

答：您好，主要是公司根据经营和市场的变化情况对产品销售结构和

销售策略进行调整，谢谢您的关注！

问题十一：您好，年报披露2023年劳务外包支付的报酬总额 606

万，小时数 26.3万小时，请问具体外包的内容是什么？

答：您好，公司近年持续强化情感节假日营销，加大内容营销投入，



提升内容生产和内容运营水平，深度挖掘个护电器的礼品属性，满足

消费者在“情人节”、“5.20”、“父亲节”、“七夕”等情感节假

日的情感诉求，通过产品传递情感并融入品牌文化，在提升品牌温

度、品牌内涵、品牌形象的同时助推产品销售。情感节假日营销策略

下，公司产品的销售和发货呈现一定的周期性特征，公司根据业务需

要适时适量开展劳务外包业务，谢谢您的关注！

问题十二：张总您好，从独立董事角度，谈谈您对飞科的印象？

答：尊敬的投资者您好，公司2023年度经营情况良好，运作规范，

财务状况稳健，利润分配政策健康积极，符合公司发展的战略规划和

投资者的利益保护要求，各类事项决策程序和机制完备，内控体系建

设符合有关要求和公司的实际情况，同时为独立董事创造了良好的履

职条件，可以充分发挥独立董事的作用，能够切实保障普通投资者和

中小投资者的权益，谢谢！

附件清单（如有） 无

关于本次活动是否涉
及应披露重大信息的
说明

不涉及

活动过程中所使用的
演示文稿、提供的文
档等附件(如有，可作
为附件)

无
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