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中国国际金融股份有限公司 

关于杭州萤石网络股份有限公司 

2024 年半年度持续督导跟踪报告 

 

根据《证券发行上市保荐业务管理办法》《上海证券交易所科创板股票上市

规则》和《上海证券交易所上市公司自律监管指引第 11 号——持续督导》等有

关法律、法规的规定，中国国际金融股份有限公司（以下简称“保荐机构”）作

为正在履行杭州萤石网络股份有限公司（以下简称“萤石网络”、“公司”）持续

督导工作的保荐机构，负责萤石网络上市后的持续督导工作，并出具本持续督导

半年度跟踪报告。 

一、保荐机构持续督导工作情况 

项目 工作内容 

1、建立健全并有效执行持续督导工作制度，并针对具体的持

续督导工作制定相应的工作计划。 

保荐机构已建立健全并有效执行持

续督导工作制度，并针对具体的持续

督导工作制定相应的工作计划。 

2、根据中国证监会相关规定，在持续督导工作开始前，与上

市公司或相关当事人签署持续督导协议，明确双方在持续督

导期间的权利义务，并报上海证券交易所备案。 

保荐机构已与公司签署了持续督导

协议，协议明确了双方在持续督导期

间的权利和义务，并已报上海证券交

易所备案。 

3、通过日常沟通、定期回访、现场检查、尽职调查等方式开

展持续督导工作。 

保荐机构通过日常沟通、定期或不定

期回访、现场检查、尽职调查等方式，

对公司开展持续督导工作。 

4、持续督导期间，按照有关规定对上市公司违法违规事项公

开发表声明的，应于披露前向上海证券交易所报告，并经上

海证券交易所审核后在指定媒体上公告。 

2024 年上半年，公司未出现按有关

规定须保荐机构公开发表声明的违

法违规情况。 

5、持续督导期间，上市公司或相关当事人出现违法违规、违

背承诺等事项的，应自发现或应当发现之日起五个工作日内

向上海证券交易所报告，报告内容包括上市公司或相关当事

人出现违法违规、违背承诺等事项的具体情况，保荐人采取

的督导措施等。 

2024 年上半年，公司及其相关当事

人未出现违法违规或违背承诺等事

项。 

6、督导上市公司及其董事、监事、高级管理人员遵守法律、

法规、部门规章和上海证券交易所发布的业务规则及其他规

范性文件，并切实履行其所做出的各项承诺。 

保荐机构督导公司及其董事、监事、

高级管理人员遵守法律、法规、部门

规章和上海证券交易所发布的业务

规则及其他规范性文件，切实履行其

所做出的各项承诺。 
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项目 工作内容 

7、督导上市公司建立健全并有效执行公司治理制度，包括但

不限于股东大会、董事会、监事会议事规则以及董事、监事

和高级管理人员的行为规范等。 

保荐机构督促公司依照相关规定健

全完善公司治理制度，并严格执行公

司治理制度。 

8、督导上市公司建立健全并有效执行内控制度，包括但不限

于财务管理制度、会计核算制度和内部审计制度，以及募集

资金使用、关联交易、对外担保、对外投资、衍生品交易、

对子公司的控制等重大经营决策的程序与规则等。 

保荐机构对公司内控制度的设计、实

施和有效性进行了核查，上市公司的

内控制度符合相关法规要求并得到

了有效执行，能够保证公司的规范运

行。 

9、督导上市公司建立健全并有效执行信息披露制度，审阅信

息披露文件及其他相关文件，并有充分理由确信上市公司向

上海证券交易所提交的文件不存在虚假记载、误导性陈述或

重大遗漏。 

保荐机构督促公司严格执行信息披

露制度，审阅信息披露文件及其他相

关文件。 

10、对上市公司的信息披露文件及向中国证监会、上海证券

交易所提交的其他文件进行事前审阅，对存在问题的信息披

露文件及时督促公司予以更正或补充，公司不予更正或补充

的，应及时向上海证券交易所报告；对上市公司的信息披露

文件未进行事前审阅的，应在上市公司履行信息披露义务后

五个交易日内，完成对有关文件的审阅工作，对存在问题的

信息披露文件应及时督促上市公司更正或补充，上市公司不

予更正或补充的，应及时向上海证券交易所报告。 

保荐机构对公司的信息披露文件进

行了审阅，不存在应及时向上海证券

交易所报告的情况。 

11、关注上市公司或其控股股东、实际控制人、董事、监事、

高级管理人员受到中国证监会行政处罚、上海证券交易所纪

律处分或者被上海证券交易所出具监管关注函的情况，并督

促其完善内部控制制度，采取措施予以纠正。 

2024 年上半年，公司及其相关当事

人未出现该等事项。 

12、持续关注上市公司及控股股东、实际控制人等履行承诺

的情况，上市公司及控股股东、实际控制人等未履行承诺事

项的，及时向上海证券交易所报告。 

2024 年上半年，公司及其相关当事

人不存在未履行承诺的情况。 

13、关注公共传媒关于上市公司的报道，及时针对市场传闻

进行核查。经核查后发现上市公司存在应披露未披露的重大

事项或披露的信息与事实不符的，及时督促上市公司如实披

露或予以澄清；上市公司不予披露或澄清的，应及时向上海

证券交易所报告。 

2024 年上半年，公司未出现该等事

项。 

14、发现以下情形之一的，督促上市公司做出说明并限期改

正，同时向上海证券交易所报告：（一）涉嫌违反《上市规则》

等相关业务规则；（二）证券服务机构及其签名人员出具的专

业意见可能存在虚假记载、误导性陈述或重大遗漏等违法违

规情形或其他不当情形；（三）公司出现《保荐办法》第七十

条规定的情形；（四）公司不配合持续督导工作；（五）上海

证券交易所或保荐人认为需要报告的其他情形。 

2024 年上半年，公司及相关主体未

出现该等事项。 

15、制定对上市公司的现场检查工作计划，明确现场检查工

作要求，确保现场检查工作质量。 

保荐机构制定了对公司的现场检查

工作计划，明确了现场检查工作要

求。 
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项目 工作内容 

16、上市公司出现以下情形之一的，保荐人应自知道或应当

知道之日起十五日内或上海证券交易所要求的期限内，对上

市公司进行专项现场检查：（一）存在重大财务造假嫌疑；（二）

控股股东、实际控制人、董事、监事或者高级管理人员涉嫌

侵占上市公司利益；（三）可能存在重大违规担保；（四）资

金往来或者现金流存在重大异常；（五）上海证券交易所或者

保荐机构认为应当进行现场核查的其他事项。 

2024 年上半年，公司未出现需要进

行专项现场检查的情形。 

二、保荐机构和保荐代表人发现的问题及整改情况 

2024 年上半年，公司不存在需要整改的情况。 

三、重大风险事项 

（一）核心竞争力风险 

1、产品研发风险 

近年来，消费者品质消费意识不断提升，智能家居企业需要不断创新，同时

精确地判断与把握市场走势，不断推出适应市场需求的具有新造型、新功能的产

品，引领市场发展，巩固自身的竞争优势和市场地位。 

公司在产品研发方面存在一定风险。一方面，新技术、新工艺的研发需要与

市场需求紧密结合，若公司对市场需求的趋势判断失误，或新产品的市场接受度

未如预期，会对公司的业绩带来不利的影响；另一方面，新技术、新工艺从研发

到实际应用需要一定周期，如果其他公司率先研发出同类新技术、新工艺，可能

会建立起对比公司产品的比较优势，使得公司的市场竞争力下降，将对公司产品

和服务的推广带来不利的影响，进而对公司经营业绩产生不利的影响。 

2、知识产权保护的风险 

公司是一家技术推动型的科技创新企业，各业务领域的技术、产品创新主要

体现在公司自主研发的核心技术方面。这些核心技术直接决定了公司的核心竞争

力，是公司未来得以持续快速发展的基础。公司的专利、商标等知识产权及商业

秘密保护依赖国内外一系列知识产权和商业秘密保护相关的法律和操作实践。如

果公司不能有效保护知识产权或无法有效执行知识产权相关权利，可能对公司的

业务、财务状况和经营业绩造成不利影响。 
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3、专业人才稀缺或流失风险 

公司所处的智能家居和物联网云平台行业属于知识密集型和技术密集型行

业。随着行业的发展，专业知识更新迅速，高端人才争夺激烈。因此，保持公司

研发团队的稳定是公司生存和发展的基石之一。若出现关键研发技术人员流失，

将可能削弱公司的技术创新能力，影响公司核心产品和服务的研发进度，进而影

响公司核心竞争优势，对公司的持续经营造成不利影响。与此同时，持续良好的

管理和运营能力对公司保持较高的增长速度至关重要，因此，公司对优秀的管理

及商务人才需求较大，如果公司不能制定行之有效的人力资源管理战略，公司将

面临无法吸引或保留优秀专业人才的风险。 

4、云平台服务的数据安全及个人信息保护风险 

公司通过萤石物联云平台为消费者用户及开发者客户提供音视频等数据的

处理服务，系统安全、信息保护工作至关重要。物联网开放环境下存在软件漏洞、

网络恶意攻击、电力供应故障、自然灾害等不可控因素，可能会因此导致公司出

现系统故障、数据丢失、服务中断等后果。近年来，数据安全及个人信息保护已

成为世界各国监管重点，境内外多个国家、地区相继颁布一系列相关的法律法规、

监管政策、行业标准，如若公司未能对相关政策法规作出及时、有效应对，则公

司可能存在因立法或监管政策的发展变化而引发的数据合规方面的潜在法律风

险。 

（二）经营风险 

1、上游行业发展制约的风险 

公司智能家居产品所需的主要原材料包括集成电路产品、机电器件、塑胶结

构件、五金结构件、光学器件等，其中集成电路产品为智能家居产品的核心零部

件之一。上游集成电路行业发展制约着智能家居产品产业发展和技术水平的进一

步提高，如果上游集成电路制造业发生重大不利变化，芯片供应商不能满足智能

家居产品研发及设计的需求，或在产品授权方面设限，或者因国际政治、市场环

境等因素使得芯片供求失衡，将带来企业成本和利润波动的风险，对公司的经营

业绩产生不利影响。 
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2、全球化经营风险 

公司业务覆盖全球多个国家和地区，并设有多家境外子公司，开展当地的销

售、售后服务等境外市场运营业务。因此，公司面临与全球化经营相关的风险与

挑战，除需遵守中国相关法律法规外，还须遵守境外子公司注册地及公司生产经

营活动所涉及的其他境外国家和地区的相关法律法规，并受到相关国家或地区政

治及文化环境或经济状况变动的影响，此类风险和挑战可能会对公司扩大业务和

提升持续经营的能力、业务和财务发展状况以及经营业绩产生负面影响。同时，

全球地缘政治不确定性大大提高，公司将根据业务机会调整营销资源的投放，但

如果地缘政治环境进一步恶化，公司在部分国家与地区的经营可能受到不利影

响。 

（三）财务风险 

1、存货减值风险 

随着公司产品的快速迭代，为及时满足下游客户的订单需求，减少因产品缺

货而造成的损失，公司会维持一定规模的存货。报告期各期末，公司均按照会计

准则严格计提存货跌价准备。若公司不能准确预期原材料价格波动或下游市场需

求的变动，可能导致原材料和产成品的积压、滞销及价格下降等情形。当原材料

或产品价格下降超过一定幅度时，公司的存货可能发生减值，从而对公司经营业

绩和盈利能力产生不利影响。 

2、汇率变动风险 

报告期内，公司在境外市场多个不同币种的国家和地区开展经营，境外销售

以欧元及美元等外币结算。随着公司经营规模的扩大以及境外市场收入规模的提

升，外币交易规模会进一步扩大，如果未来结算汇率出现不利变动，产生大额的

汇兑损失，将对公司的经营业绩产生不利影响。 

（四）行业风险 

1、行业竞争加剧及市场集中度提升的风险 

近年来，智能家居行业的竞争日趋激烈，大型科技公司、各类智能家居产品
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的代表性企业、物联网云平台厂商都积极利用各自优势拓展业务。智能家居行业

的重要发展趋势是单品之间互联互通，随着不同智能家居和物联网云平台企业产

业链的延伸，智能家居行业有望从单品的竞争发展至平台和生态体系的竞争，行

业的市场集中度将进一步提升，并将重点竞争物联网云平台的主导权和运营权。 

如果公司未来在激烈的市场竞争中，不能及时根据市场需求持续提升云平台

的设备规模，完善智能家居产品的生态体系，并推出高品质的产品及服务，公司

经营业绩可能会受到不利影响。 

（五）宏观环境风险 

1、全球经济波动导致市场需求下滑的风险 

公司致力于成为可信赖的智能家居和物联网云平台服务商，面向智能家居场

景下的消费者用户，提供以AI交互为主的智能家居产品及服务，这与居民的可支

配收入及消费观念息息相关。居民可支配收入上升和消费观念的升级有利于公司

所处行业未来的发展，而居民可支配收入以及消费观念受宏观经济政策和经济运

行周期的影响较大。公司以多品类业务布局分散经营风险，但如果出现全球经济

波动，可能造成市场需求不及预期，导致公司经营业绩下滑的风险。 

四、重大违规事项 

2024年上半年，公司不存在重大违规事项。 

五、主要财务指标的变动原因及合理性 

2024年上半年，公司主要会计数据如下： 

单位：人民币万元 

主要会计数据 
本报告期 

（1－6 月） 

上年同期 
本报告期比上

年同期增减

(%) 调整后 调整前 

营业收入 258,341.92 228,526.04 228,469.44 13.05 

归属于上市公司股东的净

利润 
28,165.80 25,869.23 25,854.68 8.88 

归属于上市公司股东的扣

除非经常性损益的净利润 
27,654.60 25,166.68 25,152.13 9.89 

经营活动产生的现金流量

净额 
3,263.34 27,829.79 27,889.91 -88.27 
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主要会计数据 本报告期末 

上年度末 本报告期末比

上年度末增减

(%) 调整后 调整前 

归属于上市公司股东的净

资产 
527,005.38 526,499.24 526,499.24 0.10 

总资产 798,313.80 820,269.06 819,257.53 -2.68 

 

2024年上半年，公司主要财务指标如下： 

主要财务指标 
本报告期 

（1－6 月） 

上年同期 本报告期比上年同

期增减(%) 调整后 调整前 

基本每股收益（元/股） 0.36 0.33 0.46 9.09 

稀释每股收益（元/股） 不适用 不适用 不适用 不适用 

扣除非经常性损益后的基本

每股收益（元/股） 
0.35 0.32 0.45   9.37 

加权平均净资产收益率（%） 5.25 5.21 5.21 增加0.04个百分点 

扣除非经常性损益后的加权

平均净资产收益率（%） 
5.16 5.07 5.07 增加0.09个百分点 

研发投入占营业收入的比例

（%） 
16.35 16.09 16.09 增加0.26个百分点 

 

报告期内，公司实现营业收入258,341.92万元，较上年同期增长13.05%；实

现归属于上市公司股东的净利润28,165.80万元，较上年同期上升8.88%。主要系

报告期内，公司持续聚焦核心优势，夯实技术研发，不断推出有竞争力的产品；

同时公司持续加大境内外市场投入，持续拓展和优化渠道建设，优化业务结构，

整体经营业绩实现稳健增长。 

报告期内，经营活动产生的现金流量净额3,263.34万元，较上年同期下降

88.27%，主要系报告期内公司购买商品、接受劳务支付的现金增加，经营活动现

金流出增加大于经营活动现金流入增加所致，经营活动现金流入小计较上年同期

增加13.40%。 

报告期末，公司总资产同比下降2.68%，归属于上市公司股东的净资产同比

增长0.10%，主要系报告期内货币资金支付应付款项有所增加。 
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六、核心竞争力的变化情况 

报告期内，公司核心竞争力保持强势，具体分析如下： 

（一）视觉感知技术为基础，物联云与AI技术双核心驱动IoT能力升级和场

景进化 

在各类物联网设备中，视频类设备能够获取海量的数据和密集的信息。目前，

公司以视觉感知技术为基础，新拓展了语音识别、多模态理解及AI生成技术，进

一步研发新一代视觉与语音交互技术，实现智能硬件和云服务的关键能力的升

级。 

公司已具备了大规模物联公有云的自研开发和稳定运行能力，叠加新的云端

多模态大模型和边缘端小模型的研发和产品化能力，双核驱动公司技术能力发

展。 

同时，公司聚焦于打造具身级AI及空间级具身智能，萤石丰富的物联设备分

布在物理空间的不同位置，小到一个摄像头，门锁，智能开关面板，大到一个服

务机器人，均具备具身级的AI能力，丰富的物联场景及端云协同能力为公司最终

打造与物理世界交互的具身AI建立了坚实的基础。公司不仅通过销售智能硬件产

品获取收入，同时通过公有云C端增值服务和B端开放服务获取更稳健的收入和

盈利，形成了稳健的智能家居+物联网云平台双主业架构。 

（二）公司具备多品类智能硬件的研发能力，具备构建智能生活生态化解

决方案的能力 

萤石作为智慧生活守护者，致力于守护每一位用户及其家人安全、便捷、健

康、舒适的智能家居生活。公司在智能家居摄像机、智能入户等视觉类产品上已

经建立了领先的市场地位，为用户居家生活带去满满的安全感；基于具身智能技

术理念，公司正在智能服务机器人方面积极地实践与开拓，进一步提升智能家居

的舒适体验感；报告期内，公司正式对外发布了智能穿戴产品线，核心自主AI

产品矩阵得到进一步完善。萤石智能穿戴产品更加聚焦在健康和便捷这两方面：

（1）以AI交互为核心，拓展公司业务边界：腕上个人健康管理助手，关注用户

生命质量和健康安全；（2）随身智控入口：为用户提供便捷的智能家居控制入
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口，通过穿戴产品即可实现全屋智能设备便携联动和控制。 

同时，公司结合自身与战略合作伙伴各自的技术优势，以萤石云物联接入为

基础，具备了接入第三方创新品类生态产品的能力，为公司建设平台化和生态化

的智能家居业务打下了稳固的基础。 

（三）国内国际业务均衡发展，构筑了公司自主品牌和渠道的营销体系 

公司建立了国内和国际市场并举，线上和线下多渠道协同销售体系，具备了

多层次、多元化的市场营销和渠道运营体系，其中零售业务占比、境外销售占比

不断提升。公司打造了“萤石”这一中高端的品牌形象。同时，基于技术能力和

产品能力的自然延伸，顺应年轻化和高品质的兴趣消费人群的不断积累，公司也

正在逐步拓展年轻化子品牌的建设。 

（四）自建供应链体系，拥有精益化供应链管理及稳健交付能力 

公司拥有自建的供应链体系，自主生产核心产品，通过产线工艺创新、工序

自动化升级，精益化供应链管理持续优化供应链端到端总成本，提升产品质量管

控能力，充分发挥自有供应链在成本和质量方面的核心优势。 

（五）长期持续安全投入，形成体系化隐私保护和网络与数据安全保障 

公司致力于建立安全可信赖的品牌形象，高度重视对安全体系的投入。公司

在成立之初就配备了专业化技术安全力量，负责技术安全风险的识别、评估和处

置以及安全能力的持续建设，多年来坚持在业务安全方面持续投入，安全技术水

平保持业内领先。 

随着业务推进，公司引入了外部咨询、专业安全机构、国际认证机构年度审

计等外部安全力量，并引入了成熟的解决方案提高基线安全，将网络安全、数据

安全、隐私保护形成层层递进的安全保护圈，紧跟最新的法律法规要求，落实行

业最佳实践，不断完善公司安全体系，提升业务安全管理水平。 

七、研发支出变化及研发进展 

（一）研发支出与变化情况 

作为技术创新驱动型的公司，公司始终坚持以技术研发为核心，自主掌握核
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心科技，快速响应用户需求，推动业务持续发展。自成立以来，公司深耕于物联

网云平台服务和智能家居领域，建立了涵盖云平台构建技术、多模态AI交互技术、

智能硬件技术、服务机器人等技术，前瞻性把握行业和技术趋势，持续坚定在核

心技术领域研发投入。截至2024年6月末，公司拥有1,422名研发人员，占公司总

员工人数的28.95%；2024年上半年研发费用投入4.22亿元，占营业收入比例为

16.35%。 

（二）研发进展 

目前，公司以视觉感知技术为基础，拓展了语音识别、多模态理解及AI生成

技术，进一步研发新一代视觉与语音交互技术。在上述智能技术的基础上，萤石

正在发展服务机器人技术，重点在智能传感、VSLAM、智能避障、智能识别与

分类、智能清洁等技术。报告期内，公司新增授权发明专利56项，软件著作权8

项。截至2024年6月30日，公司累计已拥有授权发明专利275项，软件著作权91

项。 

八、新增业务进展是否与前期信息披露一致 

不适用。 

九、募集资金的使用情况及是否合规 

（一）募集资金使用基本情况 

经中国证券监督管理委员会《关于同意杭州萤石网络股份有限公司首次公开

发行股票注册的批复》（证监许可［2022］2840号）核准，萤石网络2022年12

月28日于上海证券交易所以每股人民币28.77元的发行价格公开发行112,500,000

股人民币普通股（A股），股款计人民币3,236,625,000.00元，扣除保荐及承销费

共计人民币89,149,764.15元后，公司实际收到上述A股的募集资金人民币

3,147,475,235.85元，扣除由公司支付的其他发行费用后，实际募集资金净额为人

民币3,121,365,252.83元（不包括发行费用相关增值税进项税额）。上述募集资金

于2022年12月22日全部到账，并经德勤华永会计师事务所（特殊普通合伙）验证

并出具德师报（验）字（22）第00614号验资报告。 

截至2024年6月30日，公司除对闲置募集资金进行现金管理外累计使用募集
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资金总额人民币1,739,443,161.13元。尚未使用的募集资金余额计人民币

1,440,419,316.08元（含对闲置募集资金进行现金管理余额人民币1,041,000,000.00

元、累计使用暂时闲置募集资金进行现金管理的收益及募集资金产生的利息收入

扣除手续费净额人民币58,497,224.38元）。 

（二）募集资金存放情况 

为进一步规范募集资金的管理和使用，提高募集资金使用效率，保护投资者

权益，公司依照《中华人民共和国公司法》《中华人民共和国证券法》和《上市

公司监管指引第2号——上市公司募集资金管理和使用的监管要求》的规定和要

求，结合公司的实际情况，制定了《杭州萤石网络股份有限公司募集资金管理制

度》（以下简称《募集资金管理制度》），对募集资金的存放、使用、管理及监

督等做出了具体明确的规定，并严格按照《募集资金管理制度》的规定管理和使

用募集资金。 

截至2024年6月30日，公司募集资金专项账户开立存储情况及账户余额如下： 

单位：人民币元 

账户名称 
募集资金专户开户

行 
银行账号 

存款

方式 
2024年6月30日余额 

杭州萤石网络股

份有限公司 

华夏银行股份有限

公司杭州萧山支行 
10457000000773890 活期 24,150,318.04 

杭州萤石软件有

限公司 

杭州银行股份有限

公司保俶支行 
3301040160022147170 活期 43,525,387.82 

杭州萤石软件有

限公司 

招商银行股份有限

公司杭州西兴支行 
571915198010101 活期 22,631,063.67 

重庆萤石电子有

限公司 

中信银行股份有限

公司杭州滨江支行 
8110801011402561985 活期 309,112,546.55 

杭州萤石网络股

份有限公司 

中国建设银行股份

有限公司杭州滨江

支行 

33050161812700003624 销户 - 

总计 399,419,316.08 

 

公司2024年上半年募集资金的存放与使用符合《证券发行上市保荐业务管理

办法》《上海证券交易所科创板股票上市规则》《上市公司监管指引第2号——

上市公司募集资金管理和使用的监管要求》《上海证券交易所科创板上市公司自

律监管指引第1号——规范运作》等有关规定及公司募集资金管理制度，对募集

资金进行了专户存放和使用，并及时履行了相关信息披露义务，募集资金具体使
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用情况与公司已披露情况一致，截至2024年6月30日，公司不存在变相改变募集

资金用途和损害股东利益的情形，不存在违规使用募集资金的情形。 

十、控股股东、实际控制人、董事、监事和高级管理人员的持股、质押、

冻结及减持情况 

截至本持续督导跟踪报告出具之日，公司控股股东、实际控制人、董事、监

事和高级管理人员所持股份不存在质押、冻结及减持等情况。 

十一、上海证券交易所或保荐机构认为应当发表意见的其他事项 

截至本持续督导跟踪报告出具之日，不存在保荐机构认为应当发表意见的其

他事项。 

 

（全文结束）
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（此页无正文，为《中国国际金融股份有限公司关于杭州萤石网络股份有限公司

2024 年半年度持续督导跟踪报告》之签章页） 
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