
贵阳银行股份有限公司 2024 年第三季度 
业绩说明会记录 

 

贵阳银行于 2024 年 11 月 5 日下午，在公司总部大楼以网络互动

形式，面向全体投资者，召开了 2024 年第三季度业绩说明会。公司

董事长、行长、副行长、首席财务官、独立董事及相关部门负责人参

加了会议交流，会议记录如下： 

一、董事长致辞 

尊敬的各位投资者、各位网友，大家下午好！我是贵阳银行董事

长张正海，欢迎参加“贵阳银行 2024 年第三季度业绩说明会”，非

常高兴通过全景网平台与大家进行互动交流，我谨代表公司对大家长

期以来给予贵阳银行的关心和支持表示衷心感谢！我先介绍出席今天

说明会的各位嘉宾：贵阳银行行长盛军先生、副行长李松芸先生、首

席财务官李云先生、独立董事朱乾宇女士。下面我就公司前三季度主

要经营情况作简要介绍。 

2024 年前三季度，我们稳步推进各项经营管理工作，实现了规

模质量效益的协调发展。一是服务实体经济质效不断提升，业务规模

稳健增长。截至 9 月末，我行资产总额 7,195.99 亿元，较年初增长

4.58%，继续保持省内第一大法人金融机构地位，贷款总额 3,441.39

亿元，较年初增长 6.20%，存款总额 4,194.04亿元，较年初增长 4.79%。

前三季度实现营业收入 109.37 亿元，实现归属于母公司股东的净利

润 39.70 亿元，实现基本每股收益 1.09 元，净息差 1.80%，净利差

1.76%。二是资产质量保持稳定，风险抵御能力夯实。截至 9 月末，

我行不良贷款率 1.57%，较年初下降 0.02 个百分点，拨备覆盖率



262.53%，较年初上升 18.03 个百分点，拨贷比 4.13%，较年初上升

0.23个百分点，资本充足率 14.68%，一级资本充足率 13.48%，核心

一级资本充足率 12.43%。 

四季度，我们将按照年初制定的全年目标任务，更加聚焦重点领

域，不断优化经营策略，加大信贷投放力度，全力以赴打好年度“收

官战”。 

我们希望通过此次网上交流活动，听取广大投资者的意见和建

议，进一步增进各位对贵阳银行的了解，促进公司未来更好的发展。

谢谢！ 

二、互动交流 

1.公司 2024 年三季报净息差和 2024 年中报相比变化不大，出现

了回稳迹象，公司具体采取什么措施？2024 年全年净息差走势展

望？ 

尊敬的投资者您好，在净息差持续收窄的行业趋势下，我行在持

续提高信贷投放能力的同时，持续加强负债成本管理，坚持“量价协

调”发展理念，以实现“量、价、结构”的综合平衡为管理目标，持

续调优存款期限结构，并不断增强金融市场交易和主动负债能力，控

制同业负债成本，逐步修复净息差，2024 年前三季度净息差 1.8%，

预计年内保持基本稳定。感谢您的关注！ 

2.预计未来大中型银行还会继续积极布局普惠小微，公司如何应

对？ 

尊敬的投资者您好，我行不断提升小微企业金融服务质效，在已

搭建的普惠信贷产品体系基础上，持续加大产品供给和应用，进一步

扩大服务覆盖面。同时，加快落实中小微企业无还本续贷政策，积极



开展“千企万户大走访”等活动，深入市场、园区、商圈，靠前对接

小微企业实际融资需求，实行网格化管理，确保走访活动覆盖到每一

个有融资需求的小微企业。将普惠业务和消费贷款业务延伸至县域以

下乡镇和农村优质客群，拓展农村地区同业市场。我行普惠金融将通

过对市场的精准定位、专注于客群的特色服务、强化科技投入、创新

业务模式等方法，不断提升自身竞争力，走出适合自身禀赋的差异化

发展之路。感谢您的关注！ 

3.公司在数字金融方面进展如何？ 

尊敬的投资者，我行正积极推动“业务主导、科技赋能”的数字

化战略，以“从业务中来到业务中去”框架为指引，推动业务模式和

经营管理创新升级，打造差异化竞争优势。我们致力于提供多元化数

字化产品和服务，围绕普惠金融、零售金融、爽生活系列及理财服务

等领域构建创新解决方案。在数字化能力建设方面，我们坚持科技和

数据双轮驱动，深化数字化转型，通过数字化经营、管理、运营，优

化服务体验、提升产品质量和经营效率。此外，我们正从多个维度构

建数字化风险能力，包括大数据应用、量化风险建模、数字化风控体

系完善及风险数据质量提升，为业务稳健发展提供坚实保障。这一系

列举措共同推动贵阳银行数字金融战略落地，绘制数字金融新篇章。

感谢您的关注！ 

4.请问贵行风险管理的主要措施？ 

尊敬的投资者，我行始终以问题为导向，把防范和化解各类风险

作为实现高质量发展的途径，从管理架构、制度流程、管理工具和问

责考核等方面不断完善管理。我行持续深入打好资产质量三场战役，

即潜在风险的阻击战，存量不良资产的歼灭战，新增融资质量的防御



战，不断强化信用风险管理工具应用。通过限额监测、报告分析、系

统维护等手段进行市场风险管理。深入贯彻“审慎合规、全程管控、

恪守底线”的风险理念，聚焦重点领域操作风险防控。持续提高流动

性风险计量、监测和评估能力，完善系统建设，丰富管理手段，坚决

守住风险底线。感谢您的关注！ 

5.请问今年公司财富管理业务发展情况如何？ 

尊敬的投资者,感谢您的关注！截至 9 月末，本行服务财富客户

数 38.73万户，较年初增加 3.83 万户，增长 10.97%；管理财富客户

资产规模 2,130.17 亿元，较年初增加 217.27 亿元，增长 11.36%。

本行持续丰富储蓄、理财、基金、信托、保险、贵金属为主的财富管

理产品体系，优化“爽心享”增值服务权益体系，建设专业财富顾问

团队，提供一站式综合金融服务，满足财富客户对资产配置和专属服

务的特色化需求。 

6.今年以来，公司在养老金融方面有什么具体的成就？ 

感谢您的关注！今年以来，本行通过精心谋划部署，成立贵阳银

行金融“五篇大文章”工作领导小组，制定行动方案，切实推进养老

金融大文章。例如：打造了“爽爽银发课堂”养老服务品牌，200 余

家“社银一体化”服务网点挂牌，以乡镇农金服务点为窗口，服务农

村地区老人群体，围绕“保险+养老服务”模式，积极引入系列养老

金融产品，优先保障养老等托育机构信贷支持并予以一定优惠，推进

线下网点+线上渠道适老化改造，通过各项举措不断提升老年客户金

融服务便利性。 

7.公司管理层有几个是公司的股东？  

感谢您的关注！公司管理层持有公司股票情况详见公司 2024 年



半年报。 

8.三季度末不良率有所下降，拨备覆盖率上升，主要原因是什

么？对年末的资产质量展望？  

尊敬的投资者，我行一是不断加大信用风险防控力度，对重点领

域、重点客户进行高频次监测，及时发现客户风险，提前进行风险化

解。二是我行不断拓宽不良贷款处置渠道，加大不良贷款处置力度，

三季度处置一批存量不良贷款，不良率有所下降，同时减值准备计提

力度不减，故拨备覆盖率有所上升。我行将持续加强信用风险防控工

作，保持资产质量相对稳定。感谢您的关注！ 

9.公司往年的股利支付率只有百分之二十左右，请问今年公司的

分红会提高分红比例吗？ 

尊敬的投资者，您好，感谢您的关注！本行将继续在保证全行经

营可持续发展的前提下，按照监管要求和导向，综合考虑投资者诉求，

实行持续合理的股利分配政策。 

10.董事长，你要把你的事情管理好，市值太低了，在股市当中

是最低的。 

感谢您的关注！公司将立足经营管理工作的强化，努力提升投资

价值。同时，公司将结合实际情况，积极研究市值管理的相关措施，

有序做好市值管理，推动公司投资价值提升。未来，公司将在兼顾资

本情况和投资回报的前提下，实行持续合理的股利分配政策，为投资

者创造稳定的投资回报。 

11.针对近期出台的调降存量按揭贷款利率政策，公司具体实施

情况？对公司有何影响？ 

尊敬的投资者，您好，感谢您的关注！根据《中国人民银行关于



完善商业性个人住房贷款利率定价机制的公告》及市场利率定价自律

机制《关于批量调整存量房贷利率的倡议》精神，我行已于 2024 年

10 月 25 日完成符合条件的存量按揭住房按揭贷款利率批量调整工

作。截至 9 月末，母公司个人住房按揭贷款余额 211.5亿元，本次利

率调降对本行盈利实现的影响有限。 

12.希望提高分红比例 30%以上。  

尊敬的投资者您好，感谢您的建议，本行将继续在保证全行经营

可持续发展的前提下，按照监管要求和导向，综合考虑投资者诉求，

实行持续合理的股利分配政策。 

13 近期出台的降准降息等一系列政策组合拳，对公司有哪些影

响？ 

尊敬的投资者，您好，感谢您的关注！近期出台的一揽子宽货币、

稳地产、稳经济的增量政策，对于提振市场信心、激发主体活力、稳

定信用水平、增强金融支持实体经济的可持续性等将起到重要作用。

降准有助于优化资金结构、为银行体系提供长期低成本资金，稳定信

用扩张，节约银行成本，在一定程度上缓解净息差收窄压力，提升服

务实体经济的动力和可持续性。LPR、存款利率同步下行强化了利率

政策协同，在稳定银行息差的同时，也有助于维持商业银行资产和负

债两端的有机平衡，银行的净息差将保持基本稳定。 

14.今年以来，公司贷款增速放缓，有何改善计划？ 

尊敬的投资者您好，截至 9 月末，本行对公贷款余额 2947.32 亿

元，较年初长 7.09%，略高于全省平均增速。四季度，本行将继续支

持地方经济高质量发展，有力有效服务实体经济。一是大力支持“强

省会”领域实体客群。围绕贵阳市“四大产业基地”建设，倾斜信贷



资源支持贵阳贵安“七大重点产业”做大做强，抢抓贵阳贵安新型工

业化等优质项目。二是积极支持市州实体产业。紧密结合区域资源禀

赋优势产业和主导产业、特色产业，抓实核心头部企业形成战略客户，

围绕核心企业上下游供应链形成基础客户，持续夯实信贷客户基础。

三是支持绿色产业和民营经济发展，支持具有科技创新、专精特新属

性的企业发展。同时发挥综合金融优势，协同用好投资银行、交易银

行、金融租赁“组合拳”，构建全方位、多层次的集团服务体系。感

谢您的关注！ 

15.公司未分配利润高达每股 9 元多，24 年度能分一半吗？ 

尊敬的投资者，您好，感谢您的关注！本行将继续在保证全行经

营可持续发展的前提下，按照监管要求和导向，综合考虑投资者诉求，

实行持续合理的股利分配政策。 

16.储蓄存款达到两位数增长，请问具体采取了哪些措施？ 

尊敬的投资者，本行一是加强零售四大统筹，通过“渠道、数据、

场景、权益”统筹，助力零售业务高质量发展。二是聚焦重点客群，

实施客户拓展，制定专项活动方案，不断夯实客群基础，提升客户粘

性。三是持续推进过程化管理，加强对分支行过程化的督导，开展情

况检视调研，持续巩固过程化管理成果。感谢您的关注！ 

17.从这两年贵行的经营业绩看，贵阳银行的营收和利润增长率

很不理想和贵州省的 GDP 增长率相比很不匹配，请问造成这种增长率

的明显反差，贵阳银行明显在经营上存在问题，请教一下主要原因何

在？ 

感谢您的关注！随着贵州省产业结构调整的深化，在各项服务实

体经济服务中小企业政策的引导下，我行多措并举支持地方经济发



展，但随着资产端利率下行，净息差和净利差有所下降，导致营业收

入和净利润增长率在之前较高基数下出现放缓。但当前银行经营环境

出现新的变化，行业进入高质量发展阶段，商业银行在资产负债的摆

布和节奏方面更加聚焦差异化竞争优势，后续我行将会加大投放力

度，做好定价管理，强化成本管控，推动盈利指标保持平稳。 

18.该银行每年业绩 1.5 元左右，累积 9 元多未分利润，股东的

分红为什么每年不提高一点 

尊敬的投资者，您好，感谢您的关注！本行将继续在保证全行经

营可持续发展的前提下，按照监管要求和导向，综合考虑投资者诉求，

实行持续合理的股利分配政策。 


